VODOVODY A KANALIZACE VYSOKE MYTO, s.r.o.
Celakovského 6, Prazské Predmésti, 566 01 Vysoké Myto

Zapsané v obchodnim rejstiiku u Kraiského soudu v Hradci Kralové oddil C, vlozka 14804

Sdéleni k prijeti opatieni
v obdobi Sifici se nakazy koronavirem SARS-CoV-2

Vzhledem k Sifici se virové ndkaze zplisobené novym koronavirem SARS-CoV-2 a s cilem
ochranit zdravi naSich odbérateli a naSich pracovnikii se spolecnost Vodovody a
kanalizace Vysoké Myto, s.r.o. rozhodla ptfijmout nésledujici opatien:

Odecty vodoméra
Odecty vodomérti budou provadény s minimalizaci osobniho kontaktu nasich pracovnikl s
odbérateli. Nasi odbératelé budou pozddani o provedeni samoode¢tu vodoméru a to bud’
telefonicky nebo vhozenim informac¢niho leticku spoleéné s odecCtovym listkem do
postovni schranky. Udaje zji§téné pii samoode¢tu mohou odbératelé nahldsit jednim
z téchto zpiisobu:

* na mobil odecitace uvedeny v informacnim letacku,

* pomoci piilozeného odecCtového listku, ktery lze bezplatné vhodit do jakékoliv
posStovni schranky nebo do schranky v sidle naSi spole¢nosti ve Vysoké Myt¢, ul.
Celakovského 6,

e emailem na adresu vak@vak.vmnet.cz ,

* telefonicky na ¢.tel. 465 424 678 kazdy pracovni den od 7,00 do 15,00 hodin.

Uhrady v hotovosti

S ucinnosti od 16.3.2020 do odvoldni bude pro vetejnost uzaviena pokladna. Spolecnost
nebude pfijimat thrady v hotovosti. Odbératelé mohou provést uhrady bezhotovostnim
platebnim stykem nebo poStovni poukédzkou.

Vyftizovani pozadavki odbératelt

S Gc¢innosti od 16.3.2020 do odvoldni nebudou vyfizovany pozadavky naSich odbératelti
osobné. V naléhavych piipadech mohou odbératelé vSechny zdleZitosti vytidit s naSimi
pracovniky telefonicky nebo prostiednictvim emailové komunikace. Kontakty na
jednotlivé pracovniky spole¢nosti jsou uvedeny na nasSich internetovych strankdch

www.vodovody-vim.cz .

Zaroven chceme nase odbératele ujistit, Ze i v piipadé prijeti dalSich mimoradnych
opati‘eni ze strany statu a organi ochrany verejného zdravi spole¢nost Vodovody a
kanalizace Vysoké Myto, s.r.o. zajisti pro vSechny své odbératele bezproblémové
dodavky pitné vody a odvadéni odpadnich vod.

Ve Vysokém Myté, dne 13.3.2020
Ing. FrantiSek Zima
jednatel spole¢nosti
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